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Sumarno očitovanje za potrebe Udruge Franak  
glede opasnosti za odvijanje tržišnog natjecanja i potencijalnih povreda tržišnog natjecanja u 

bankarskom sektoru u RH 
 

Dr.sc. Dominik Vuletić 
 
 

Nakon stupanja u punopravno članstvo Europske unije 1.7.2013. god. Hrvatska narodna banka (HNB)  

više nije isključivi regulator tržišnog natjecanja za bankarski sektor RH. Od tog datuma u nadzoru 

tržišnog natjecanja u bankarskom sektoru sudjeluje, uz HNB, i Agencija za zaštitu tržišnog natjecanja 

(AZTN) kao opći regulator. Nadalje, od tog datuma  u onim situacijama gdje postoji stvarno ili 

potencijalno, neposredno ili posredno, znatan utjecaj povrede pravila tržišnog natjecanja na trgovinu 

između država članica EU kao regulator se javlja i Europska komisija putem svoje Opće uprave za tržišno 

natjecanje (eng. DG Competition). 

 

Hrvatska nacionalna pravila o zaštiti tržišnog natjecanja su usklađena sa pravilima EU o zaštiti tržišnog 

natjecanja.  Dapače, čak i u situacijama kad nema znatnog utjecaja na trgovinu između država članica, 

dakle isključivo internim situacijama, domaća provedbena tijela u primjeni nacionalnih propisa moraju 

postupati usklađeno sa pravnim mišljenima izraženim u sudskoj praksi Suda EU te upravnoj praksi 

Europske komisije.  

 

Članak 101. Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU) i čl. 8. hrvatskog Zakona o zaštiti tržišnog 

natjecanja (ZZTN) istovjetno zabranjuju sporazume i usklađeno djelovanje između poduzetnika te odluke 

udruženja poduzetnika kojima se izravno ili neizravno utvrđuju kupovne ili prodajne cijene ili drugi 

trgovački uvjeti.  

 

Sukladno dosljednoj europskoj sudskoj i upravnoj praksi tumačenja čl. 101. UFEU koju  prati i upravna 

praksa AZTN-a da bi se dogovor između poduzetnika smatrao sporazumom nije bitan njegov oblik  ili 

naziv. Bitno je da postoji očitovana suglasnost volja koja vjerno odražava namjeru poduzetnika koji 

sudjeluju u takvom sporazumu. Takav sporazum, dakle, može biti sklopljen i konkludentno u usmenom 

obliku.  

Može biti riječ  i o zajedničkoj namjeri očitovanoj u različitim protokolima, smjernicama, općim uvjetima 

poslovanja itd. Pojam sporazuma u pozitivnom pravu tržišnog natjecanja je stoga vrlo širok.  

 

Usklađeno djelovanje (eng. concerted action) pak se može, sukladno dugogodišnjoj sudskoj praksi Suda 

EU počevši od presude u predmetu Bojila iz 1972. god, definirati  kao  oblik usklađivanja između 

poduzetnika kojim  
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poduzetnici rizik konkuriranja svjesno zamjenjuju praktičnom suradnjom, a ne dolazi do sklapanja 

zabranjenog sporazuma1.  

Treba napomenuti da paralelizam odnosno paralelno ponašanje, do kojeg će po prirodi stvari vrlo često 

doći na visoko koncentriranim i oligopolnim tržištima,  nije samo sebi zabranjeno  ali može predstavljati 

indiciju o postojanju usklađenog djelovanja koje je zabranjeno. Zabranjeni je paralelizam, prema 

stajalištu Suda EU2, ako je jedino vjerojatno objašnjenje takvog ponašanja usklađeno djelovanje.   

 

Prvi i zasad jedini u povijesti hrvatskog pravosuđa kolektivni spor za zaštitu potrošača je pokrenut protiv 

osam poslovnih banaka zbog povrede kolektivnih interesa i prava potrošača prilikom sklapanja ugovora 

o kreditu sa valutnom klauzulom u švicarskim francima. Pravomoćnu presudu u tom predmetu Visoki 

trgovački sud  RH (VTS) je donio 13.6.2014. god.  

Navedenom presudom  je samo djelomično usvojen tužbeni zahtjev i to protiv sedam (od ukupno osam) 

tuženih banaka u djelu koji se tiče određivanja kamatnih stopa na jednostrani način3. Trenutno je u 

tijeku postupak revizije navedene pravomoćne odluke VTS pred Vrhovnim sudom RH.   

 

Uslijed snažne aprecijacije  švicarskog franka u odnosu na hrvatsku kunu početkom 2015. god. (koja je  

izravni rezultat  odluke Švicarske narodne banke da neće više održavati razinu tečaja švicarskog ranka 

vezanu uz euro) Hrvatski sabor je usvojio 23. siječnja Zakon o dopuni  Zakona o potrošačkom kreditiranju 

(ZPK) temeljem kojeg je tečaj za ugovore kredite sa valutnom klauzulom u švicarskim francima  

privremeno za razdoblje od godinu dana ex lege fiksiran na razinu 6,39. Kao posljedica tih događanja ali i 

opisanog parničnog postupka došlo je do pregovora između predstavnika Udruge Franak i predstavnika 

tuženih banaka u Ministarstvu financija RH  na kojima su nazočni i predstavnici HNB-a.  

 

Tužene banke protiv koji je djelomično usvojen tužbeni zahtjev: Zagrebačka banka d.d., Privredna banka 

Zagreb d.d., Erste&Steiermärkische Bank d.d,   Raiffeisenbank Austria d.d., Hypo Alpe-Adria-Bank d.d., 

OTP banka Hrvatska d.d te SOCIETE GENERALE – SPLITSKA BANKA d.d. neprijeporno predstavljaju 

poduzetnike u smislu prava tržišnog natjecanja. Nadalje ti poduzetnici zajedno zauzimaju najveći dio 

bankarskog tržišta u RH.  

 

Način sudjelovanja predmetnih banaka na navedenim pregovorima u Ministarstvu financija je suspektan 

sa stajališta pravila o tržišnom natjecanju. Naime, na pregovorima ne sudjeluju predstavnici svih banaka 

                                                        
1 Predmet 48/69,  Imperial Chemical Industries Ltd. v Commission of the European Communities, 
ECLI:EU:C:1972:70; točka 64. presude. 
2 Vidi primjerice presudu u spojenim predmetima C-89/85, C-104/85, C-114/85, C-116/85, C-117/85 i C-125/85 do 
C-129/85,  A. Ahlström Osakeyhtiö and others v Commission of the European Communities, ECLI:EU:C:1993:120  
3Prema navedenoj pravomoćnoj presudi sedam banaka kao tuženici u predmetnom sporu su: povrijedili kolektivne 
interese i prava potrošača korisnika kredita tako što u potrošačkim ugovorima o kreditima koriste nepoštenu 
ugovornu odredbu kojom je ugovorena redovna kamatna stopa koja je tijekom postojanja ugovorne obveze 
promjenjiva u skladu s jednostranom odlukom banke, o kojoj se nije pojedinačno pregovaralo, a koja je ništetna. 
VTS RH, Pž-7129/13-4 od 13. lipnja 2014.god, točka II izreke presude.     
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odjednom već u pravilu sudjeluju predstavnici nekoliko najvećih banaka koji pregovaraju s 

predstavnicima Udruge Franak na način kao da iznose stajalište za sve banke u pregovorima.  

 

Prijedlozi koji nude jedna ili dvije  banke zajednički, predmnijeva se, su prijedlozi svih banaka koji 

sudjeluju u pregovorima.  

Ti prijedlozi se odnose na način obračuna kamate, konverziju kredita s valutnom klauzulom iz švicarskog 

franka u kredite s valutnom klauzulom u eurima i slično.  

Dakle, utvrđuju cijene i druge trgovinske uvjete u ime svih drugih sudjelujućih poduzetnika. Takvo 

postupanje upućuje na postojanje bar usklađenog djelovanja između tih sedam banka.  

 

Nadalje takva postupanja navedenih banaka indiciraju da bi moglo biti riječ o zabranjenom 

horizontalnom sporazumu koji je sklopljen u jasnom cilju zajedničkog određivanja cijena i sprječavanja 

učinkovitog tržišnog natjecanja u bankarskom sektoru.  

 

Hrvatska udruga banaka (HUB) je nesumnjivo udruženje poduzetnika u smislu prava tržišnog natjecanja. 

Naime, HUB kao strukovno udruženje okuplja većinu hrvatskih banaka koji zauzimaju većinu hrvatskog 

bankarskog tržišta i kao takva je klasičan primjer koji možemo supsumirati pod koncept udruženja 

poduzetnika. Pravni ustrojbeni oblik HUB je gospodarsko interesno udruženje (dakle trgovačko društvo a 

ne udruga što bi se kolokvijalno moglo zaključiti iz naziva), što je već samo po sebi neobično za 

strukovno udruženje, koja bi po prirodi stvari trebala biti ustrojena kao udruge ili eventualno ustanove. 

Treba naglasiti da udruženja poduzetnika nisu zabranjena sama po sebi.  

 

Ono što može biti suspektno sa stajališta prava tržišnog natjecanja su odluke udruženja poduzetnika. 

Ukoliko odluke udruženja poduzetnika izravno ili neizravno određuju kupovne ili prodajne cijene  ili 

druge uvjete trgovine onda su u dosegu pravila o zaštiti tržišnog natjecanja. Takve odluke udruženja 

poduzetnika, koje predstavljaju povredu čl. 101. UFEU i čl. 8 ZZTN-a, se smatraju ništetnima i  mogu biti 

indicija o postojanju zabranjenog sporazuma osobito kad je riječ o skrivenim kartelima.  

 

Pritom treba razjasniti da se sukladno sudskoj praksi Suda EU, preporuke, stajališta, mišljenja i slično 

također smatraju odlukama udruženja poduzetnika ako poduzetnici članovi udruženja postupaju 

sukladno njima.  HUB u jednom od priopćenja za medije koje je objavljeno na službenoj internetskoj 

stranici kao kritika usvojenog Zakona o dopunama ZPK objavio: Banke članice HUB-a su prije donošenja 

ove dopune ZPK iskazale jasnu spremnost preuzeti puni financijski teret zadnjeg povećanja tečaja 

švicarskog franka u razdoblju od tri do šest mjeseci, koji je razumno potrebno i dostatno razdoblje za 

definiranje dobro uravnoteženog i trajnog rješenja, a ne za jedno ad hoc i nezakonito rješenje kakva je 

ova dopuna ZPK4. 

 

                                                        
4Dostupno na:http://www.hub.hr/hr/zakonsko-rje%C5%A1enje-fiksiranja-te%C4%8Daja-%C5%A1vicarskog-franka-
je-socijalno-neodgovorna-mjera (zadnji pristup  15.4.2015.god). 
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Dakle, HUB kao udruženje poduzetnika javno objavljuje da su poduzetnici koji su njegovi članovi iskazali 

(i koji čine najznačajniji dio mjerodavnog tržišta) jasnu spremnost zajednički određivati cijene i druge 

trgovinske uvjete! Priznanje koje upućuje na postojanje usklađenog djelovanja, ili možebitno 

zabranjenog sporazuma, i prije početka navedenih pregovora u Ministarstvu financija. 

 

 

Zaključno, postoje snažne indicije da sedam predmetnih banaka zajedno usklađeno djeluju u 

pregovorima s Udrugom Franak na način da zajednički određuju cijene i druge trgovinske uvjete što je u 

izričitoj suprotnosti s odredbama čl.101. UFEU i čl.8 ZZTN. Nadalje, postoji sumnja da bi moglo biti riječ o 

zabranjenom horizontalnom sporazumu.   

Navedeno potvrđuju i javna priopćenja udruženja tih poduzetnika – HUB-a o jasnoj spremnosti da se 

zajednički određuju cijene i drugi trgovinski uvjeti. Ukoliko bi bilo takva povreda tržišnog natjecanja bila 

utvrđena u za to prikladnom pravnom postupku, značilo bi da postoji zaključak o ozbiljnoj opasnosti za 

odvijanje tržišnog natjecanja u bankarskom sektoru u RH.  

 

Kako je riječ o prvorazrednom javnom interesu zbog kojeg je AZTN i ustanovljen slijedi da bi opisane 

okolnosti trebale biti predmetom postupka za povredu tržišnog natjecanja bilo pred AZTN bilo pred 

Europskom komisijom. Podsjetimo, obje navedene institucije imaju od 1.7.2013. god. nadležnost 

regulacije tržišnog natjecanja u bankarskom sektoru u RH.  
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