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13. ožujka 2020. KONFERENCIJA UDRUGE FRANAK POVODOM ODLUKE VRHOVNOG SUDA IZ OGLEDNOG POSTUPKA 

Vrhovni sud RH u oglednom postupku nije riješio niti jedno bitno pravno pitanje, jer je pravno pitanje koje je VSRH rješavao nepostojeće u 18.000 tužbi za
konvertirane kredite koje se nalaze na sudovima diljem Hrvatske. Vrhovni sud RH u obrazloženju rješenja iz oglednog postupka uopće se nije dotakao
presude Suda EU C-118/17 u onome dijelu koji nam je bitan, i koji sažeto glasi:„Ako je valuta kredita ništetna ništetan je ugovor o kreditu. Ako je potrošač s
bankom na temelju zakona proveo promjenu ništetnih ugovornih odredaba, on i dalje ima pravo na nacionalnom sudu zahtijevati da mu sud presudi
vraćanje u stanje kao da nikada nije ugovorio ništetnu valutu kredita.“

Javnozagovaračke
aktivnosti 
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5.lipnja 2020. KONFERENCIJA UDRUGE FRANAK ISPRED VRHOVNOG SUDA RH POVODOM PRIJAVE REPUBLIKE HRVATSKE 

EUROPSKOJ KOMISIJI 

5. lipnja 2020. Udruga Franak održala je konferenciju za novinare ispred Vrhovnog suda RH na kojoj smo informirali javnost o našim novim
aktivnostima. Prijavili smo Republiku Hrvatsku Europskoj komisiji zbog povrede članaka 4. i 19. Ugovora o Europskoj uniji (UEU) te povrede članaka
267. i 288. Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU), a predložili smo pokretanje postupka protiv Republike Hrvatske pred Sudom EU na
temelju članka 17. UEU i na temelju članaka 258. do 260. UFEU, a sve to zbog povreda koje je počinio Vrhovni sud RH.

Javnozagovaračke
aktivnosti 
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10. srpnja 2020. KONFERENCIJA UDRUGE FRANAK ISPRED VRHOVNOG SUDA POVODOM PRESUDE SUDA EU 

C-452/18

Presudom C-452/18 Sud EU nadopunio je presudu C-118/17 kojom je već utvrđeno da nakon konverzije potrošač i dalje ima pravo
zatražiti povrat svega što je banka stekla korištenjem nepoštenih ugovornih odredaba. U presudi sud potvrđuje da to vrijedi i kada
stranke postignu Sporazum kojim mijenjaju sporne ugovorne odredbe baš kao što je bilo u slučaju konverzije. Očekujemo da stavove
izražene u presudama Suda EU C-118/17 i C-452/18 konačno potvrdi i Vrhovni sud RH u nekoj od revizija koje se vode povodom
pravomoćnih presuda za konvertirane kredite.

Javnozagovaračke
aktivnosti 
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21.srpnja 2020.KONFERENCIJA UDRUGE FRANAK ISPRED VRHOVNOG SUDA RH POVODOM PRVE 

PRAVOMOĆNE PRESUDE ZA UTVRĐENJE NIŠTETNOSTI PROMJENJIVE KAMATNE STOPE ZA EURO KREDIT ZA 

OBRTNIKA

Javnozagovaračke
aktivnosti 
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3. listopada 2020. KONFERENCIJA UDRUGE FRANAK – CRVENI KARTON VRHOVNOM SUDU

3. listopada 2020. nezadovoljni postavljenim pitanjem Sudu EU, nezadovoljni cijelim upućenim zahtjevom Vrhovnog suda koji sadrži čitav niz netočnih i
sugestivnih informacija kojima Vrhovni sud želi prikazati kako su potrošači koji su konvertirali kredite konverzijom obeštećeni, čime stvara krivu sliku
stvarnog stanja predmet i dovodi Sud EU u zabludu, održali smo konferenciju za medije ispred Vrhovnog suda uz poruku da je od nas i svim potrošača dobio
crveni karton.

Javnozagovaračke
aktivnosti 
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INFORMIRANJE JAVNOSTI

 Medijska kampanja 

 Od samog osnivanja Udruge Franak brojni mediji i medijske kuće prate naš rad i objavljuju

naša priopćenja kojima želimo doprijeti do što većeg broja građana koji još nisu upoznati sa

svojim pravima.

 Udruga je u 2020. godini uputila prema medijskim kućama i portalima 54 pisana priopćenja za

javnost koja su bila odlično popraćena i objavljena, te je održala 7 konferencija za medije i

javnost.

 Uz to aktivisti i stručni suradnici Udruge Franak gostovali su na brojnim radijskim i televizijskim

emisijama vezanima uz kolektivnu tužbu i prava potrošača na obeštećenje

 Udruga je na glavnoj FB stranici https://www.facebook.com/UdrugaFranak.hr koju prati

preko 26.000 ljudi objavila 258 postova vezano za novosti, sudsku praksu i prava potrošača.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI
Medijska kampanja – televizijska i radijska gostovanja aktivista i stručnih suradnika Udruge Franak

Aktivisti i stručni suradnici Udruge Franak gostovali su na brojnim radijskim i televizijskim emisijama vezanima za kolektivnu tužbu i
prava potrošača na obeštećenje

21.1.2020. PRESICA O SKANDALOZNOM RBA POKUŠAJU PRITISKA NA SUDOVE

https://www.facebook.com/174578582607398/videos/167700941169714

2.3.2020. IZJAVA KOJU TRAŽI ERSTE BANKA - TEMA POTROŠAČKOG KODA

https://www.facebook.com/174578582607398/videos/2854175997971485

26.2.2020. PRESICA POVODOM PRIJAVE NEPOŠTENIH BANAKA EUROPSKOJ SREDIŠNJOJ BANCI I EU KOMISIJI

https://www.facebook.com/174578582607398/videos/1077863945899781

11.6.2020. UDRUGA FRANAK PRIJAVILA REPUBLIKU HRVATSKU EUROPSKOJ KOMISIJI - HRT STUDIO 4

1.9.2020. TUŽITE BANKE! CHF, EURO, KUNSKI KREDITI, SVI SU UTUŽIVI! N1 TV

https://www.facebook.com/174578582607398/videos/1307765843049216
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INFORMIRANJE JAVNOSTI
Medijska kampanja – televizijska i radijska gostovanja aktivista i stručnih suradnika Udruge Franak

13.10.2020. RTL Potraga istražuje kako danas žive dužnici u francima! RTL Potraga 13.10.2020

https://www.facebook.com/174578582607398/videos/622967018373530

14.10.2020. SLUČAJ FRANAK –TUŽITI ILI NE – POTROŠAČKI KOD HRT PRILOG

https://vijesti.hrt.hr/hrvatska/potrosacki-kod-slucaj-franak-tuziti-ili-ne-715673

17.10.2020. PRVA PRAVOMOĆNA ZA NIŠTETNOST CHF UGOVORA – RTL prilog

https://www.facebook.com/174578582607398/videos/341201680443833

19.10.2020. CHF UGOVORI SU NIŠTETNI! PRAVOMOĆNO! N1 TV, 19.10.20.

https://www.facebook.com/UdrugaFranak.hr/videos/2623354964591565/

22.11.2020. RADIO ŠIBENIK EMISIJA "SUBOTOM U JEDAN: ŽIVOTNE PRIČE NAŠIH SUGRAĐANA KOJE INSPIRIRAJU„ AKTIVISTICA ANA 
ŠIMIĆ

https://www.facebook.com/UdrugaFranak.hr/videos/214488393392585

22.12.2020. DAN ODLUKE NA USTAVNOM SUDU O KOLEKTIVNOM SLUČAJU FRANAK –N1 TV

https://www.facebook.com/UdrugaFranak.hr/videos/1529837200543162/
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 20.01.2020. RBA BANKA NATJEČAJEM TRAŽILA PR AGENCIJU KOJA ĆE VRŠITI PRITISAK NA SUDOVE

U članku koji je objavio portal Index.hr saznali smo da je RBA banka natječajem tražila PR agenciju koja će vršiti

pritisak na Ustavni sud i ostale sudove. Udruga je održala i presicu o skandaloznom RBA pokušaju pritiska na sudove

Snimka ove presice imala je u 2020. godini najveću gledanost (65.241) i najveći broj dijeljenja (322) na društvenoj

mreži Facebook https://www.facebook.com/174578582607398/videos/167700941169714

 30.1.2020. UDRUGA FRANAK PREDALA JE VRHOVNOME SUDU RH SVOJE OČITOVANJE NA OGLEDNI POSTUPAK
Gos-1/2019

 31.1.2020. VRHOVNI SUD RH PROMIJENIO JE PRAVNO SHVAĆANJE O ZASTARAMA POTRAŽIVANJA VEZANO ZA
NIŠTETNE UGOVORE

„Zastarni rok u slučaju restitucijskog zahtjeva prema kojem su ugovorne strane dužne vratiti jedna drugoj sve ono što su
primile na temelju ništetnog ugovora, odnosno u slučaju zahtjeva iz članka 323. stavak 1. ZOO/05. (članak 104. stavak
1. ZOO/91.) kao posljedice utvrđenja ništetnosti ugovora, počinje teći od dana pravomoćnosti sudske odluke kojom je
utvrđena ili na drugi način ustanovljena ništetnost ugovora.“

 26.2.2020. UDRUGA FRANAK PRIJAVILA JE EUROPSKOJ SREDIŠNJOJ BANCI I EUROPSKOJ KOMISIJI, HRVATSKE
BANAKE KOJE SU PRIJE 2013. UGOVARALE NEPOŠTENE KAMATNE STOPE TE KOJE SU OSUĐENE U KOLEKTIVNOM
POSTUPKU ZBOG UGOVARANJA NEPOŠTENE VALUTNE KLAUZULE CHF

 28.2.2020. USTAVNI SUD ODBIO JE USTAVNU TUŽBU ZAGREBAČKE BANKE I TIME POTVRDIO SHVAĆANJE
VRHOVNOGA SUDA RH O PREKIDU ZASTARE DANOM PODIZANJA KOLEKTIVNE TUŽBE
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 10.03.2020. VRHOVNI SUD RH ODGOVORIO JE NA PITANJE POSTAVLJENO U OGLEDNOM POSTUPKU:

„Je li sporazum o konverziji sklopljen na osnovi Zakona o izmjeni i dopunama Zakona o potrošačkom

kreditiranju (NN broj102/15) nepostojeći ili ništetan u slučaju kada su ništetne odredbe osnovnog

ugovora o kreditu o promjenjivoj kamatnoj stopi i valutnoj klauzuli?“

Aneksi kojima je provedena konverzija CHF kredita u EUR kredit su valjani.

 18.03.2020. UDRUGA JE PRIJAVILA PREDSJEDNIKA VRHOVNOG SUDA RH USTAVNOME SUDU I

HRVATSKOME SABORU ZBOG NEUSTAVNA I NEZAKONITOG ISTUPANJA U MEDIJIMA POVODOM

DONESENOG RJEŠENJA U OGLEDNOM POSTUPKU

 05.04.2020. UDRUGA JE OBJAVILA PREDLOŽAK USTAVNE TUŽBE ZA ONE POTROŠAČE KOJI SU

KONVERTIRALI KREDIT A ZBOG RJEŠENJA IZ OGLEDNOG POSTUPKA

https://udrugafranak.hr/pozivamo-potrosace-koji-su-konvertirali-kredite-i-tuzili-banke-da-podignu-

ustavnu-tuzbu-najkasnije-do-9-travnja-u-24-00-sata/?fbclid=IwAR1vqOIFW-

VQ805WYyx2MI63nsATBy4WqqPD9cfzLRGcyQVsb_Kvnhfs1gA
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 10.04.2020. UDRUGA JE UPUTILA OTVORENO PISMO VLADI RH

Otvorenim pismom smo tražili od Vlade RH hitno donošenje zakona o zamrzavanju kreditnih obveza za

sve građane bez obzira na status urednosti plaćanja, bez naplate kamata i drugih troškova!

 21.04.2020. UDRUGA JE NAPRAVILA PREDLOŽAK ZA OVRŠENE GRAĐANE

Udruga je objavila predložak za ovršene građane uz poziv da pišu Vladi RH jer su Zakonom o izmjenama

i dopunama zakona o provedbi ovrhe na novčanim sredstvima izostavljeni iz zakona te će i dalje biti

blokirani jer je propušteno ZAKONOM obuhvatiti ovrhe na plaći koje provode poslodavci kao i mirovine

koje usteže Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje direktno na račune ovrhovoditelja

 23.4.2020 ZADARSKI ŽUPANIJSKI SUD DONIO JE PRVU PRAVOMOĆNU PRESUDU ZA JEDAN

KONVERTIRANI KREDIT U KORIST POTROŠAČA NAKON OGLEDNOG POSTUPKA

Zadarski Županijski sud potvrdio je 23. travnja 2020. pravomoćnost pozitivne presude Općinskoga suda

u Vukovaru za jedan konvertirani kredit. Ta presuda potvrđuje da konverzije nisu prepreke za

obeštećenje, kao što je to već utvrđeno na Sudu EU presudom C-118/17, Dunai.

Godišnji izvještaj o radu Udruge Franak za 2020. 12



INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 12.05.2020. USTAVNI SUD PRESUDIO JE DA NEĆE ODLUČIVATI O USTAVNOSTI OGLEDNOG POSTUPKA

Ustavni sud odbacio je sve ustavne tužbe kojih je bilo nekoliko stotina upućenih prema našem

predlošku.

 20.05.2020. ŽUPANIJSKI SUD U VELIKOJ GORICI - KONVERZIJA NIJE OBEŠTEĆENJE

Županijski sud u Velikoj Gorici pravomoćno je potvrdio presudu Općinskog suda u Vukovaru za

konvertirani kredit u korist potrošača. Tako već imamo dva županijska suda koji nakon oglednog

postupka i dalje pravomoćno potvrđuju presude za konvertirane kredite, a to su sudovi u Zadru i Velikoj

Gorici.

 20.05.2020. ŽUPANIJSKI SUD U VARAŽDINU POTVRDIO - NEMA ZASTARE POTRAŽIVANJA ZA

PREPLAĆENE ANUITETE PRIJE NEGO ŠTO SE DEKLARATORNO UTVRDI NIŠTETNOST!

Županijski sud u Varaždinu prvi je u Hrvatskoj potvrdio pravno shvaćanje Vrhovnog suda o zastari

potraživanja na temelju ništetnosti!
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 26.5.2020. UDRUGA JE PRIJAVILA REPUBLIKU HRVATSKU EUROPSKOJ KOMISIJI ZBOG TOGA ŠTO JE
VRHOVNI SUD RH POVRIJEDIO UGOVOR O EUROPSKOJ UNIJI I UGOVOR O FUNKCIONIRANJU
EUROPSKE UNIJE TIJEKOM OGLEDNOG POSTUPKA.

U prijavi Tražimo da Europska komisija pokrene postupak protiv Republike Hrvatske na Sudu EU!

POVREDU UGOVORA UZROKOVAO JE VRHOVNI SUD RH!

 U OGLEDNOM POSTUPKU VRHOVNI SUD JE VIŠESTRUKO SVOJIM ARBITRARNIM POSTUPANJEM
PREKRŠIO EU PRAVO!

 DODATNO, NAKON OGLEDNOG POSTUPKA PREDSJEDNIK VRHOVNOG SUDA TEŠKO JE PREKRŠIO
SVOJE OVLASTI JAVNIM ISTUPANJEM U JUTARNJEM LISTU!

O svemu smo obavijestili i predsjednika Suda Europske unije, Sud Europske unije i povjerenika za
zaštitu prava potrošača Komisije Europske unije.

 https://udrugafranak.hr/wp-content/uploads/2020/06/EK-PRIJAVA-RH-OGLEDNI-VSRH.pdf
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 9.7.2020. SUD EU POTVRDIO JE U ŠPANJOLSKOM PREDMETU PRESUDOM C-452/18 DA

SPORAZUM O KONVERZIJI NIJE PREPREKA ZA POTPUNO OBEŠTEĆENJE POTROŠAČA!

Presudom C-452/18 Sud EU nadopunio je presudu C-118/17 kojom je već utvrđeno da nakon

konverzije potrošač i dalje ima pravo zatražiti povrat svega što je banka stekla korištenjem

nepoštenih ugovornih odredaba.

 17.7.2020. HRVATSKA AGENCIJA ZA NADZOR FINANCIJSKIH USLUGA (HANFA)

HANFA je u nadzoru utvrdila nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju RBA Leasinga, i to zbog toga

što je RBA Leasing u periodu od 2008. do 2013. suprotno potpisanom ugovoru o leasingu povećavao

rate otplate leasinga za korisnike leasinga. Takvim postupanjem oštećeno je 15.684 klijenata.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 20.07.2020. UDRUGA JE UPUTILA OTVORENO PISMO HRVATSKOJ NARODNOJ BANCI, VLADI RH,

HRVATSKOME SABORU, VRHOVNOME SUDU RH, DRŽAVNOM ODVJETNIŠTVU RH, PUČKOJ

PRAVOBRANITELJICI, HANFA-I, AGENCIJI ZA ZAŠTITU TRŽIŠNOG NATJECANJA, EUROPSKOJ KOMISIJI!

Otvorenim pismom pozvali smo sve nadležne hrvatske institucije, ali i Europsku komisiju u okviru 

njezinih ovlasti, da provedu inspekcijski i svaki drugi mogući nadzor nad poslovanjem hrvatskih 

banaka u stranome vlasništvu, ali i nadzor nad poslovanjem drugih pravnih osoba koje su ugovarale 

leasing s pravnim i fizičkim osobama u Republici Hrvatskoj te da na temelju toga nadzora pokrenu 

potrebne kaznene postupke protiv pravnih osoba i odgovornih osoba u pravnim osobama i da nalože 

tim pravnim osobama obavezno vraćanje novca koji je stečen na nezakonit način.

Objava ove aktivnosti u 2020. godini OTVORENO PISMO – DOSTA JE BILO! imala je najveću čitanost 

(82.206) i najveći broj dijeljenja (461) na društvenoj mreži Facebook
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 21.07.2020. PRVA PRAVOMOĆNA PRESUDA ZA UTVRĐENJE NIŠTETNOSTI PROMJENJIVE KAMATNE STOPE

ZA EURO KREDIT S PROMJENJIVOM KAMATNOM STOPOM - ZA OBRTNIKA

Županijski sud u Zagrebu 17.06.2020. donio je prvu pravomoćnu presudu za utvrđenje ništetnosti

promjenjive kamatne stope za euro kredit s promjenjivom kamatnom stopom, i to za obrtnika, pri čemu

nema zastare potraživanja što je utvrđeno pravnim shvaćanjem Vrhovnog suda RH od 30. siječnja 2020.

 30.07.2020. SUD EU - C-224/19 i C-259/19 -NIŠTETNE SU ULAZNE NAKNADE ZA OBRADU KREDITA

Sud EU u spojenim predmetima iz Španjolske, C-224/19 i C-259/19. odlučio je da su ništetne ulazne

naknade za obradu kredita. Sud EU išao je čak i dalje od toga, pa je presuđeno da su i troškovi osnivanja

hipoteke odnosno troškovi solemnizacije također ništetni, i da se taj trošak mora platiti samo ako postoji

neka odredba nacionalnog prava koja tako to propisuje.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 01.08.2020. USTAVNI SUD POTVRDIO DA SE NA SUDOVIMA NE MORAJU PROVODITI DOKAZNI

POSTUPCI U PRIVATNIM TUŽBAMA PROTIV BANAKA NA TEMELJU KOLEKTIVNE PRESUDE U SLUČAJU

FRANAK!

Ustavni sud donio je 10. lipnja 2020. značajnu presudu U-III-2233/19 kojom je odbio tužbu RBA banke

vezano za reviziju Vrhovnoga suda RH Rev-3142/18.

Tom revizijom Vrhovni sud RH odlučio je da se kod utvrđivanja prava potrošača koji potpadaju pod

kolektivnu presudu u slučaju franak ne moraju izvoditi dokazi, nego je kolektivna presuda direktno

primjenjiva na pojedinačni privatni sudski postupak, i jedino što je potrebno jest vještačenjem

utvrditi visinu iznosa koji banka mora vratiti potrošaču.“

 4.8.2020. EUROPSKA KOMISIJA POKRENULA JE NA TEMELJU PRIJAVE UDRUGE FRANAK ISTRAŽNE

RADNJE PROTIV REPUBLIKE HRVATSKE!

Europska komisija nas je obavijestila da je pokrenula radnje oko utvrđivanja odgovornosti Republike

Hrvatske odnosno Vrhovnog suda RH za kršenje prava EU na temelju naše prijave od 26. svibnja 2020.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 12.8.2020. BANKE MORAJU DOSTAVITI DOKUMENTACIJU PO KREDITU I MORAJU JE DATI BESPLATNO –

RJEŠENJEM JE ODLUČILA AGENCIJA ZA ZAŠTITU PODATAKA (AZOP)

 14.08.2020. VRHOVNI SUD RH SPORAZUM O KONVERZIJI NIJE PREPREKA ZA UTVRĐIVANJE NIŠTETNOSTI

IZ TEMELJNOG CHF UGOVORA

Vrhovni sud RH utvrdio je revizijom Rev-18/2018 od 26. svibnja 2020. da Sporazum o konverziji nije

prepreka za utvrđivanje ništetnosti iz temeljnog CHF ugovora radi utvrđivanja tužbenog zahtjeva za

isplatu na temelju ništetnih ugovornih odredaba. Tim rješenjem potvrđena je poznata presuda odnosno

rješenje po reviziji 2868/18

 28.8.2020. ŽUPANIJSKI SUD U BJELOVARU I RIJECI - POTROŠAČI I PODUZEĆA S KUNSKIM I EURO

KREDITIMA UGOVORENIM PRIJE 2013. IMAJU PRAVO NA PREPLAĆENE KAMATE, I TO BEZ ZASTARE

POTRAŽIVANJA!
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 22.09.2020. PREDSTAVNICI UDRUGE FRANAK  SASTALI SU SE S PREDSJEDNIKOM REPUBLIKE

Predstavnici Udruge Franak, koja se bavi zaštitom potrošača korisnika financijskih usluga, sastali su se 

s Predsjednikom republike te su tom prilikom informirali predsjednika Milanovića o rezultatima svojih 

dosadašnjih aktivnosti u pogledu zaštite građana koji su imali kredite u švicarskim francima. Isto 

tako, ukazali su mu na probleme s kojima se ti građani i dalje suočavaju budući da banke još uvijek 

nisu obeštetile korisnike kredita iako je donesena pravomoćna presuda u kolektivnom procesu protiv 

banaka. Na sastanku su pojasnili kako je Udruga Franak angažirana na pomaganju građanima koji sada 

individualnim putem pokušavaju dobiti obeštećenje jer građani u tome nemaju podršku od strane 

institucija države.

 25.09.2020. DONESENA JE PRAVOMOĆNA PRESUDA U ŠIBENIKU 01.09.2020. ZA EURO KREDIT

KOJOM BANKA MORA PLATITI 180.000 KUNA PREPLAĆENIH I ZATEZNIH KAMATA TUŽITELJU

POTROŠAČU.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 01.10.2020. VRHOVNI SUD RH UPUTIO ZAHTJEV ZA PRETHODNU ODLUKU SUDU EU

Vrhovni sud objavio kako je temeljem predmeta koji se pred tim sudom vodi pod poslovnim brojem
Rev-1042/17, 27. svibnja 2020. podnio Sudu EU Zahtjev za prethodnu odluku vezano za konvertirane
kredite.

Vrhovni sud RH postavio je izrazito tendenciozna pitanja prema Sudu EU vezano za pravo na restituciju
nakon konverzije CHF kredita. Udruga Franak smatra da VSRH nije postavio pitanja u duhu presude C-
118/17 i C-452/18.

 03.10.2020. CRVENI KARTON VRHOVNOM SUDU RH

Uputili smo crveni karton Vrhovnom sudu RH na konferenciji za novinare ispred Vrhovnog suda vezano
za njihovo prethodno pitanje upućeno sudu EU uz poruku „Učinit ćemo sve što je u našoj moći da Sud
EU dobije potpuno jasnu sliku i prava pitanja vezano za konvertirane kredite na temelju čega će onda
Sud EU imati potrebne činjenice za kvalitetne odgovore.”

 16.10.2020. PRVA PRAVOMOĆNA PRESUDA ZA NIŠTETNOST UGOVORA S VALUTNOM KLAUZULOM CHF

Županijski sud u Varaždinu je presudom Gž-115/2020 odbio 17. rujna 2020. žalbu Addiko banke te je
potvrdio presudu Općinskog građanskog suda u Zagrebu kojom je utvrđeno kako su ništetna dva
ugovora o kreditu u valuti CHF.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 13.11.2020. U VARAŽDINU PRAVOMOĆNO ODGOĐENA OVRHA ZBOG NEPOŠTENOG KREDITA

RJEŠENJE GŽ-584/20, PREDSTAVLJA PRIMJENU PRAVA EU U PUNOME SJAJU! Županijski sud u Varaždinu

odgodio je ovrhu nekretnine dok se ne završi sudski postupak kojim se traži utvrđenje ništetnosti valute

te utvrđenje ništetnosti otkaza ugovora o kreditu, a uslijed toga onda i ništetnosti pljenidbe na temelju

takve ovršne isprave.

 20.11.2020. SUD EU - ULAZNE NAKNADE ZA OBRADU KREDITA PROGLAŠENE SU NIŠTETNIMA

Sud EU 3.9.2020. donosi presudu u poljskim spojenim predmetima C-84/19, C-222/19 i C-252/19 kojima

su ulazne naknade za obradu kredita proglašene ništetnima!

 21.11.2020. IZLAZNA NAKNADA UGOVORENA U TOČNOM IZNOSU NIŠTETNA JE

Pravomoćna presuda županijskog suda u slavonskom brodu, Gž-796/2020! Izlazna naknada ugovorena u

točnom iznosu ništetna je. Banka nema pravo unaprijed ugovarati štetu, niti ima pravo ugovarati

izlaznu naknadu bez specificiranog konkretnog troška!
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 25.11.2020. DONESENA JE PRESUDA SUDA EU C-269

Donesena je važna presuda Suda EU C-269/19 iz koje proizlazi da ugovori s ništetnom valutnom

klauzulom CHF i ništetnom promjenjivom kamatnom stopom ne mogu opstati, osim ako potrošač ne

želi da se presudom utvrdi ništetnost ugovora zbog toga što bi ništetnošću ugovora bio doveden u lošiji

položaj nego opstankom ugovora bez ništetnih odredaba.

 26.11.2020. UDRUGA JE UPUTILA OTVORENO PISMO VLADI RH I HRVATSKOME SABORU

Otvorenim pismom tražili smo da predložene izmjene Ovršnog zakona pojačaju određenim mjerama

kojima bi se omogućilo umanjenje troškova ovršnog postupka za sve potrošače ovršenike! Tražili smo

od Vlade RH da amandmanima dodatno zaštiti ovršenike od prekomjernih troškova i nezakonitih

ovrha!

 28.11.2020. ŽUPANIJSKI SUD U ZAGREBU PRAVOMOĆNO ODGODIO OVRHU NEKRETNINE

Županijski sud u Zagrebu je 20. listopada 2020. pravomoćnim rješenjem Gž Ovr-797/2020 odgodio

ovrhu nekretnine obitelji koja ima ugovoreni CHF kredit koji je otkazan zbog neplaćanja anuiteta na

vrijeme. Rješenje ŽS u Zagrebu oslanja se u rješenju prvenstveno na presudu Suda EU C-407/18,

Kuhar.
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 10.12.2020. NOVA PRAVOMOĆNA POZITIVNA PRESUDA ZA KONVERTIRANI KREDIT! 

Vukovarski Županijski sud potvrdio je 4. studenoga 2020. pravomoćnost presude Općinskoga suda u

Sisku kojom je dosuđeno vraćanje preplaćenih iznosa kamata i preplaćenog tečaja CHF u korist

potrošača.

 14.12.2020. PRESUDA SUDA EU C-774/19

„SVOJSTVO POTROŠAČA PROIZLAZI IZ SVRHE UGOVORA, A NE IZ SUBJEKTIVNOG SVOJSTVA ILI POSEBNIH

ZNANJA FIZIČKE OSOBE!“

Sud EU donio je 22. listopada 2020. izuzetno značajnu presudu C-774/19 u slovenskom predmetu u

kojemu se odlučivalo o svojstvu potrošača za tužitelja koji je tužio priređivača igre pokera zbog toga

jer mu nije isplatio prilično velike dobitke iz igre tvrdeći da tužitelj ima stručna znanja o materiji te

da stoga nije potrošač. Svojstvo potrošača, dakle, ima svaka fizička osoba u svakome ugovoru koji je s

trgovcem sklopljen izvan njezine profesionalne djelatnosti ili poslovne aktivnosti!
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INFORMIRANJE JAVNOSTI – NAJVAŽNIJE AKTIVNOSTI I OBJAVE U 2020.

 24.12.2020. PREDMET C-567/20 OBJAVLJEN JE NA WEBU SUDA EU

Predmet C-567/20 kojim se traži konkretan odgovor o pravu na restituciju za konvertirane kredite u

skladu s presudom Suda EU C-118/17 objavljen je na web stranici Suda EU.

Prethodno pitanje uputio je Općinski građanski sud u Zagrebu. Predmet vode odvjetnica Patricia Đurić

i odvjetnik Srđan Kalebota. Sutkinja Jesenka Jurić Šojat postavila je prethodna pitanja Sudu EU u

predmetu C-567/20.

 22.12.2020. SLUČAJ FRANAK NA USTAVNOM SUDU

Odluka o ustavnim tužbama banaka na revizijsku presudu Vrhovnog suda Rev 2221/2018 od 3. rujna

2019., kojom je potvrđena je ništetnost valutne klauzule CHF prebačena je s Vijeća na cijeli Sud zbog

velikog društvenog interesa. Odluku će Ustavni sud donijeti u siječnju! Odluka je prebačena budući da

se radi o pitanju koje je od velikog društvenog značaja jer se radi o sudbinama 125.000 hrvatskih

obitelji

 27.12.2020. ODGODA OVRHE NA NEKRETNINI

Županijski sud u Zagrebu donio je 19.10.2020. rješenje Gž Ovr 589/20 kojim se odgađa ovrha

nekretnine sve dok se ne utvrdi stvarno stanje duga. Ovršenica je pokrenula sudski postupak protiv

Zagrebačke banke zbog nepoštena kredita u valuti CHF.
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PROJEKTNE AKTIVNOSTI U 2020. 

 16.prosinca 2020. Udruga Franak održala je besplatnu radionicu putem platforme zoom koja

se provodila u sklopu projekta „Zaštita ovršenika i pravne mogućnosti vezane uz ovrhe“ uz

financijsku podršku Grada Zagreba.

 Teme koje smo obradili:

Ovršni zakon - nove izmjene i dopune na snazi od 1. prosinca 2020.

https://udrugafranak.hr/ovrsni-zakon-u-2021/

Ovrha na nekretnini temeljem Ugovora o kreditu s valutom klauzulom CHF

https://udrugafranak.hr/ovrha-na-nekretnini-temeljem-ugovora-o-kreditu-s-valutnom-

klauzulom-chf/
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PROJEKTNE AKTIVNOSTI U 2020. 

 29.prosinca 2020. Udruga Franak održala je besplatnu tribinu ON LINE putem platforme

zoom. Tribina se provodila u sklopu projekta Udruge Franak „Sve što potrošači moraju znati

o svojim pravima – slučaj Franak“ uz financijsku podršku Grada Zagreba.

 Teme koje smo obradili: „Slučaj Franak pred Sudom EU“

 o Sudu EU i prethodnom postupku

 postupci pred Sudom EU vezani uz „slučaj Franak“

 posljedice postupka pred Sudom EU u tekućim parnicama

 aktualna sudska praksa pred Sudom EU - potrošači

https://udrugafranak.hr/slucaj-franak-pred-sudom-eu/
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Savjetovanje i informiranje članova i građana

 web i društvene mreže

kako bi svi članovi i građani na vrijeme saznali sve novosti vezane za tzv. slučaj franak mogu nas pratiti:

 putem web stranice Udruge Franak: https://udrugafranak.hr/

 putem društvene mreže Facebook - stranica Udruga Franak: https://www.facebook.com/UdrugaFranak.hr/

 putem društvene mreže Facebook - grupa Udruga Franak: https://www.facebook.com/groups/UF.grupa/

 putem Instagrama: https://www.instagram.com/udrugafranak/?hl=hr

 putem LinkedIn mreže: https://www.linkedin.com/company/udruga-franak

 putem Viber zajednice: https://invite.viber.com/g2=AQAfoTOyFb0pNUuf7%2B...

 putem našeg Youtube kanal putem kojeg možete pregledati videomaterijale o održanim presicama i 
konferencijama: https://www.youtube.com/channel/UCvQ2RKGR2TDrQ8pjAf4ZjOg

 putem Twittera: https://twitter.com/udruga_franak

Godišnji izvještaj o radu Udruge Franak za 2020. 28

https://udrugafranak.hr/?fbclid=IwAR3yTswBxOmo5vN6abMoxpt9g1HMWUevAaEk9Qv42He3UGpiq0khpn1h3WI
https://www.facebook.com/UdrugaFranak.hr/
https://www.facebook.com/groups/UF.grupa/
https://www.instagram.com/udrugafranak/?hl=hr&fbclid=IwAR1mJzodSrgTLrbYNDLNdpPnanV2QG5xAFtJw77li14HXBVqW_cHUg1KI9o
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fcompany%2Fudruga-franak%3Ffbclid%3DIwAR3VEhA0q0-apzYhpcIbS2O9Kan0I2M4Srz7Dwt2gCYgZJdyionBQBGC1aI&h=AT3JGyYCC-DVRSDE9fYNA9gJxzD9asUzahQdRUjRhtIy13y2_47hOBO_UTKI604AE7EuCvn3ExWuRHwC2UZsyT1lg0ldiyY-naz88I_dQ1nTbzSO6QHDYzQTL6yffC8TrpPq&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT1Zz4eYLwaZPvu8OzN9YJhP66kwkiQDPxX6YTZjY6PrA8IGv-EzSuDrOpksyFvhORF2xhnl-cuFmuFw6XHMq7uKO9R4-iepeKxPGXyEwIw_LCZd6Up1YOHTcPgy61ASN5VdztaIjBEQfeekVpyLHLWByNeQaOmXBGkwm4VOYSKkr9lK78tMRqBWKvSZqgOO
https://invite.viber.com/g2=AQAfoTOyFb0pNUuf7%2B%2FPBWins6nNONa3MCUI6srjVbZ5AKZcQGG3iWwStWF5E1R4?fbclid=IwAR27aYYOYurJoqABDI0QaxaSE8g8OTKFBj4yIcmt6sTO3Ndox8B1XJr7LPI
https://www.youtube.com/channel/UCvQ2RKGR2TDrQ8pjAf4ZjOg?fbclid=IwAR1Vy2D4JdoNI6dapGFy2_ir-C7XhnldWhkXY-lgq3YKwPz8gyr8ki_tV_c
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2Fudruga_franak%3Ffbclid%3DIwAR1xhYVTYhTe9yX05i_xKOPgU25UiyUU4qdCUcXhoU-ib6yW_tUHdM-05yo&h=AT303qiI7oIr5vwNLaOVfa5YpKe0kHOR-YIeFEe8FFFvURO9kwspg8g3Inz0AS9Zfq0vSnje7vSvGIgakHRs-rOPiEn6OqjbsGanEZeehltvUVlHICs75k1LsahoLwqNGAGR&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT1Zz4eYLwaZPvu8OzN9YJhP66kwkiQDPxX6YTZjY6PrA8IGv-EzSuDrOpksyFvhORF2xhnl-cuFmuFw6XHMq7uKO9R4-iepeKxPGXyEwIw_LCZd6Up1YOHTcPgy61ASN5VdztaIjBEQfeekVpyLHLWByNeQaOmXBGkwm4VOYSKkr9lK78tMRqBWKvSZqgOO


Savjetovanje i informiranje članova

 Članovi se o pravnim pitanjima informiraju putem e-mail adresa dostupnih na našoj web stranici kao i putem

telefonskih upita na kontakte upisane na našoj web stranici. Također svi naši članovi primaju i obavijesti

kojima ih informiramo o važnim presudama i informacijama vezano za zaštitu prava potrošača

 Putem mail komunikacije, a na temelju upita prema mailova pravo.udrugafranak@gmail.com;

franak.tuzbe@gmail.com i ured.udrugafranak@gmail.com je odgovoreno na nekoliko stotine upita.

 Osim službenih kanala upita putem e pošte Udruga Franak ima svoju Facebook stranicu i FB grupu na kojoj

aktivisti odgovaraju na upite i pomažu članovima i građanima vezano za upite oko njihovih prava

 Cijele godine na raspolaganju svim članovima i građanima bili su dostupni brojevi aktivista i ureda Udruge

Franak na koje su svaki dan mogli zatražiti informacije i savjete.

 Također, ured u Zagrebu gdje radi zaposlena Voditeljica ureda na pola radnog vremena od 12:00 do 16:00 sati

(osim u vrijeme „lockdowna”) članovi i građani su dolazili na savjetovanje.

 Broj članova Udruge u 2020. povećao se za 337 novih članova, a godinu smo završili s 32.674 članova.

 Aktivisti Udruge Franak odradili su u 2020. godini 5131 volonterskih sati kroz aktivnosti. Hvala.
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Savjetovanje i informiranje stručne javnosti 

 Kako je važno informirati članove i potrošače o njihovim pravima isto je važno informirati

odvjetnike koji zastupaju ili će zastupati oštećene građane u postupcima pred sudovima

pozivajući se na utvrđenja, sudsku praksu i pravomoćne presude iz naše kolektivne tužbe. Udruga

Franak od 2012. godine prikuplja, prati i objavljuje svu relevantnu sudsku praksu naših sudova,

ali i Suda Europske unije vezane na Direktivu vijeća 93/13 o nepoštenim odredbama u

potrošačkim kreditima koja se svakom novom presudom Suda EU proširuje i dopunjuje, a sve u

cilju maksimalne zaštite prava potrošača, kao slabije strane u ugovornom odnosu s trgovcem.

Svaka presuda Suda Europske unije primjenjiva je na naše pravo i naše sudove jer je Sud EU

najviše sudbeno tijelo u sklopu Europske unije.

 Cilj Udruge Franak u razmjeni sudske prakse i iskustva sa svim odvjetnicima koji nam se jave, a

koji zastupaju ili planiraju zastupati potrošače u sporovima protiv banke je isključivo

informiranje odvjetnika u svrhu što boljeg i kvalitetnijeg pravnog zastupanja potrošača i članova.
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24.10.2020. REDOVNA SKUPŠTINA UDRUGE FRANAK

Prvi puta od osnivanja redovna skupština Udruge Franak se zbog preporuka stožera civilne zaštite 

vezano za epidemiološku situaciju i zbog zaštite zdravlja svih članova skupštine održala virtualno 

putem aplikacije Zoom.
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